Краткий анализ рассмотрения обращений граждан и организаций за 2021 год.
В 2021 году поступило 210 обращений:
160 обращений поступило от граждан,
8 обращений поступило от группы граждан,
42 обращений поступило от организаций.
Из поступивших обращений, 112 обращений перенаправлено в Управление по подведомственности).
 
Из поступивших обращений: на 14.01.2022г.:  по 203 обращениям работа завершена.
Из 203 обращений:
65 обращений перенаправлены по подведомственности, заявителям дан ответ в установленном порядке;
95 обращений: заявителю дан ответ с разъяснением вопроса без проведения контрольных мероприятий.
77 обращений: проведены мероприятия: по 1 обращению проведена внеплановая проверка, по 12 обращениям проведены рейдовые проверки, по 37 обращениям проведены административные расследования, по 27 обращениям проведены иные мероприятия.
По итогам поступивших обращений, предъявлено 2 ущерба, выдано 6 предостережений, 4 лица привлечены к административной ответственности.
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