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ПОЛОЖЕНИЕ
Об Обurеg::::'лЧ 

It_r_*У:llСе_веро*Кавк€вского ме)ttреI,ноFIЁuIы,lого yrlpaBjlcHиrItirедсрмьнои служOы IIо надзору в сфере прйролопсlльзованЪя.

l. 0БщиЕ положЕния

I.1, ]О_бшё.tв**нЙ пр"uЙоЙ Северо-КавказQкого *r*р*.rо*альлtогсl
УПРаВПеЯЦа РОСПРИРОДНадзора (далее * 06lTtecтBel.1[lzul ,,pr**nu"1 

"оrдчпu дrr"
3аIцитЫ ивl,ерýсоВ населе,Irиfl_, сýдейств_ия в реrirении возцикающих проблем в
сфере tlриродополБзованияi в целях aоЪ*рu'"п*rвования и tlo*",**n"o
эффективноgr,и работы с обращениями tраfl(дан и общgс,гв."п,о,*.бrй;;;;;-;;
территори и' Северо-кавказс кого фелерал ьного округа.

1,2. В с_воей доятельltости Общест:венная приемная руководGгвуется
Конститучией Российской Фелерации, Федер*"чrпr*Ъ"коном oiOZ 

",uo 
zбоо г.

л! 59=ФЗ ко порядке рассмотрения обраtцени,й .раrкдч, Российской Федерации>>,
нормативнымИ правOвымИ актаIuи' Министерства природных ресурсов
Российской Фелерации, прикuвамц и распоря-женLtями Федеральлtqй службы по
шадзору в сфере приро/{опользованйя, а также 

"u"rоощ"й 
положением ,об

Обществеltной прием,ной (лаilее: - Положение).

1.3. общесТвеннаЯ приемнаjl выпоJIIIяет консуJIьтативно-разъяс!lитеJIьную
и иrнформаrIионную функции rtутем:

лредоставлýния сflравочной инфорйаl.iии ц рззъяснений гражданй
Российской ФедерациИ и представИтеляй организаци;t по вопро,сч* *о"iп.r*"цr"
мея{региоНального управления РосприроднадзOра в соответствии с графиком
рабоr,ы Приемной;

орга}Iйзации и проведения личноiо лриема грФкдан в межрегио}l,аJIьн()м
управлении Рослриролнадзоре ,и приема граждан сьедералt ньrми
государс1,ВеннымИ гражданскимИ служащими структурных тlолрiзлелений
межрегионал ь}tого управлен ия РосприролнадЗОра;

0ргапизации и проведеltия ежегодного Общероссийского лня приема
граждан в ме)крегио}Iмьном упр8вленир1 Роqприролнадзора.
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1,4, /]еятельнс,стЬ Общес,гвеннойl приемноii осущесr,tsляется в соотвстстви}.Iс rl.flанап,ти работы t.t во взаимOлействилl 
"u ..,,1rynrypro,"," ;;"Й;;;;;;

ме j{(реr.иOL{аJI ьного уп равле]{и,, Росшрироднuurоро."' 
- ? r - ---"^

1,5. Руководиr' дея.гелы{остью общественtltrй приеrипой заместитель
рукоВOдитФля м е2крgг}lонального на которOго
IJJI\vDvл*"lýJl)r ,мý7кр9Г}lональногО управJrеIlиЯ Р_осrrриролНадзора? на которЬго
:::t_lCIжe}l. 

обutее рукOвЬдстsо, обЪuпечuнr*,раО'очJЬ""iац*"." и и{iпOлнеll.,.tя,ко1,Iтр()ль и коордиIIация работы отllела r.попiо"r"оч.rri.-

2. oc}lotsHblE злдцtlц

оснсlвнып,tи,залачами общественrтой лриемllоit являtогся:

_ 2,1 , Оргаltli:lаЦия работы с обrцествеIrными объедиl,tеtlиям1.1 и гражланаNlи;
обеспечеllие сl}оевремен*ого и пол'ог" ;;;;;;;;;; ;;;;Б;;;;,
ЭЛСКТРQНl-IlllХ' УСТI{ЫХ. IiИСЬt\{еНIIЫХ И ЛИЧIJОГО ЛРLiеfitа Обраш_tениЁt nr, uo,,poaur,0тносяLllиý{сЯ к, сt]эере деятельUост.' l**п,р*r,"ойJiьI'0гQ у]lравлен}IяРоепри;lолl{а/lзчра; принятие по 

'lиDI реtлениti и 
'аправлен}lе 

ответ,ов заrlвt7теляs,t
в устанOвленt"rый законодатсл ьс:гýо;чt Российской Фелеllа ци и срOк.

2.2, Орган изаtiи я л и ч l {о го гlриеNtа гра}клан Qоу tllеýтвJrя ется руIiо вOди.l,еJlе мN,Iежрегионального уflраIJJтея1.1я Росrrрироцнадrорu, sIо заilr,ести:гелям}t;
осУu{ес]вJIение, в установленном,,оiод*., no*rpon" за ;;;"Б;;;,;;;;
расс[l()треНрIеr\,1 В струIffурнык пOjlраздеJlениях управJIения обрашrений гражла}{
и обrцесr,вен лlых об,ьединений.

.,л-л ].з' ИнформаuиОнIlо_Ёlн&Oит}IЧеýкос и l!'еТоДиt{еское обеспечение, t]ycTa!{otsjlellHoN{ I1орядкс, деятельностр1 межрегионzuIьного y'puon*"*u
Роспрlлроднадзора Ilo рассt\4.,трегIиtо обраще"иЙ ;;;;;,-, " 

оО,ц*"r"a"п",*
tlбъс/Iрlнений.

2.4. ОргаrtиэацлlсlIlFlO-ме.l.од1.1чесl(trс взаltмо.l(ействие в ус.ганоtsJiеt:Iноý1порядке с соотгJетСтвуюLциr\414 lJодразделеIlиями. Адпtltтлистlэаlдии ГJрезидента
Российской Фелераllии и Алпарата l-lравите.l,о",ruо rru.сиitскои Ф;r;;;;",
сРедеральныN{и оргаI,Iаi\lи государсru*""ой властиr органаý{и гOсулаj)ственной

::i:i" субъектов РоссиЙскоЙ Фелерации; аI{аJ]из 
'и 

.эбоОurеп"е 'uoпpo"o*,
которые ставяТ граждане в rrисьмах и на ли(IFlых llриеN{"* руооuоли.rелямеi*региоНальнс)г., управJlениЯ Росприрод1'адзора, его заместителей;
оперативное и еr(емесячное илlформирЬоu"". рупu"ол"r*по уr;;*,;;;;; ;ltОЛИLIеСТВе I'r ХаРаКТеРе ОбРаЩеrrИйt IIОДгО1-сlвка на-этой основе пЙлrrо**,чиii по
УСТРаНеНИК} I]Р}rЧИН, IIорохtдаюuцих обосковýl-rltые жалобы; 

"rу""""" 
orrurru

работы в эr,сrй област.и.
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z.5, обесrlечение Ilовь]шелlI,1я ква:rt,rd;икации соlру/(нIскоts,
ОСУШlеСТВЛЯIОЩИХ РабОТУ СОбрашlенияl\.tи гра)(да, 

" 
общ**,,веi{ных 

"бr;;;;;,
з, осrновныЕ ФуL п{t_lиI4

ffЛЯ Р€rlтg1-1цд осltовных :]ала(l Общсr6liз*rrпuо Ilр}лемная выItолкяет
слеllуlошtие tPyHKulllt :

3,I. Осуществляет работу с общсс,гвеl]ными объедttнегlиями, велет прием
I,1релставитеllей обulесr,**"*оai" и гра)кда}I в целях рассfulотронt,tя их обраt,tеtлрtй,
о,г}{ося ulихся к коJчtпеl,еtIци и у tl ра влеI-I ия.

3.2. обеспечивает ор.анизациI., прнеNdа 
'раждаt{ руководитеJIеN{ и

замес,f итсля;\r[,l руковод"r,епо ,ме)I.регионаJIыiого управ.цен}'я irЬ"прrроа1'а,ц:JOра
в соо?ветстtsии с графиком, утввр}кденным руковоДиТслегvl межреIионrч,uп,огu
улраL]Jtе[I ия Pocrl риро,пнадзора.

з.з. В установлеНном пOрядI(с принимаеr- от общественных объе/tинени,й и
гl)ажJlан писЬIчlенНые заявлсния,, ко}Iтролирует в лальнейшем хол их
рассN{отрения по существу.

3.4, I-i,езамедли,l,еJIыi. передает ответственнь'N1 де;курным
I\.{е}itРеГИОНальног() управJIен14я Росllриродlладзора сообщения и обращвгrия
чрезвы чай Но го xal)a ктера о,г общесl,венн ых объеди,нен ий lt граlклаlt,

3.5, Проводит систем1l,ьiй аIlализ 0сllовных показателсй по обращениям
гl]аждаIl и общссгвснных объединений, ведет ста,I,ис,1,1.tческlайо апмrоrr**"lсий tl
Другне виды ylleтa обращенийJ резульl]ат,,.()t} их рассмот,ре1"Iия, l]tlлго.гавливаст
предлох(еНия пО ус,I,ранениlо приtI11II, порOждаюIллtх обоснованные, обрашlения
гра)Itдан и обпtесr, вснl{оL]l,и.

3,6. Анализлlрует соетояние работы с обрашlениями граждан и
ОбЦеСТВеllt,t ЫХ объединений в межрегионitJI b1loM упрапле 

" 
ии Рtlсприрсlднадзора.

3,7, Изучает опы,I, работы с общественными объедиrтенияп,tи и
обраrцениямиl гражltан, лроtзод}rмой лругим1.1 федеральilыj\{}l орга],lаь4и
ис,пOJl н ител ьной власти.

З.В, ýля осущесr:ýленtlя своих функuий Общественная приемIlаrI имеет
праl]о в ycTa1-1()BлeH}ro]vl llорядке:

запраш}ttsагь и tlоJlучать НОобходимую информацлrю 0.г струк.гур}lых
лодразделений;

ИСПОЛЬЗOВаТЬ СУЩеСТВУ}ОЩИе СИСТёМЫ СВЯЗИ И KolvlП{УПИКаЦИИ;



4, ОРГА FI ИЗАция рдБОl,ы оБ]ДЁстts Ён}-Iой приЕм }iol)i

4. l. Руководи"гель Общесr"венной шриемной:

_ 4,1,1, Оргаlrизует работу *r,*,r"rnilcToB, в лолномоtIия когорых входи1,
рабога l1o 0беспеttенlлtо деrt-гельностлl Обtltественной llpraeMHoii, **".,
персо}!а]]Ь}Iу1.' о'Гt]еТс'r'венрlOсть за KarIL,cTBeFII{oe выllоJIFtенис bor,orn"*,"",* 

"uОбществелtFtуIо t{риемну}о и задаrIи фушкriий.
4,1.2. Blloct{T llредложения по повыU_tеrIило профессион?Lтlыlого уроlзня

спеtlиаJlI,,с,гOв, осуt1,1ес1,1]JIяюlllих .гехtjиtlеское обссttечеlll.rе д*"r*r, onuar,,
Обществен Hoii пiэиеiчr lt ой,

4.1.з. Укреrtляет взаlа:иодействие Общсствепной приемной со
с,I,руI(турными IlOдразлеJlсt"Iияjчl}t,

4.1 ,4, Лично yr{acтl]yeт" t] прие}.lе граDклан и ll1)елсl.авtlте.ltей
общес,rвелtности pyKOBo;lcTBoM г\l*жl]егионfuIь}Iого уп равлеl l}lя
РосприроднадзOра в соответс"гвии с графttксlм, tTBeP}K;leHHo,*, ру*опол,чr*п*пп,

4.1.5. ВноСI,I,г iIредJIоЖе}ll.tя l]укоВOди],елЮ мсrт(регионuпirо.о управле}{ия
РОСПРИРОДtlаДЗOРii ПО вопросаtчlt с,трах(е},I{ыr, * uЬрuшенl.{ях об,it."r**ппо,*
объединекltй и l,ражлан,

4,1л6. Учас,гtsуеl.в заседаниях, совеIl(аItиях, семинарах и т.п.. провOдlIмых
tlо вопрOсам ор l,a низаI-tи 1,1 IIpLteMa гражлан.

_ 4.1.7, ос_r,,шес,гiзJIяе,l, контрол}, за соблюлеIIием порядка рассмотрения
обрашtений гражлан.

5. 0суtцЕтвлЕниЕ принмл грАкдАLl

5.1. Пlrиеп,r r,раж.цаI1 tlроволится в соответствии с графико]чt, у,гвержденныI't
руковоlIителем мехIрегиоI{аJIьlIоГсl угlра,вления РосприроднадзOра. Иlrфорпrация
О МеСТе ПРИеМ,а, а'rакЖе об'установлеH,ttJ:IX д.iIя приеr\{а днях }I часах доводитея до
свсдеlLия граждан на оr[lицllь.tьt,tt_lм саЁtте Ivе)крегионzuIьноI,о управлен}Iя
Росприрсlдl{адзора.

_5.2. ЗаписЬ ltалц.lный тIриеtчl к руковоllиТелю межреr !.lоl.{а,llыlого управлеLlия
Росrlрироднадзора, }I к заIlеститеJlяь{ рукоl]одllтеJlя t,l*о,рaa"оuzulьног.^l
управления Роспlзи,роднадзOра 0существпяегс,rt сгlеtt}IаJIистом приепtной
(секретарем),

5,З. В Це;lЯХ органl4заuии лиtItIогtr приема грах(даIr рукOводlигелем 14

замести,гелями руковолителя ilIе)I(региоlIалы{Oго ynpu*"errr" Росприрол}lадзора
осуlцесl,вля,е,гсЯ гlрелвари,I,елыlаЯ запи(lЬ tta лиtlliый ,приер, tr 1:або,tлtе дttr.t





5.i0. Все
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